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PR2 — DiJiTAL GOCMENLER iCiN EGiTiM MUFREDATI

GUnUmuz dinyasinda dijital yetkinlik modern yasamin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Clnki
sosyal hayat, vatandaslik isleri ve kisisel gelisim dijital gelismelere gore yeniden sekillenmistir. 55 yas
Gsti yetiskinler "Dijital gécmenler" olarak tanimlanmakta ve genc nesillerin aksine, cogunlukla dijital

diinyaya ayak uydurmak igin yeterli dijital yetkinliklere sahip degildirler.
Mind The Gap projesinin amaglari;

e  Yetiskin egiticilerini, yetiskin egitimi kurumlarini ve otoritelerini gagdas dijital beceriler edinme
konusunda becerilerilerle donatarak 55 yas ustu bireyleri desteklemelerini saglamak.

e Yetiskin 6grenicileri dijital yetkinliklerle donatmak ve dijital diinyaya katilimlarini desteklemek.

Mind The Gap proje sonuclari DigComp adli AB Cercevesine dayanmaktadir (https://cutt.ly/q1BdiAD).

Proje ortaklari 24 ay boyunca dort ana Urlin ortaya ¢ikaracaklardir.

e VYetiskinlere Yonelik Cagdas Dijital Beceriler icin Teorik ve Metodolojik Bir Cerceve

e Dijital Gd¢menler icin Egitim Miifredat

e Dijital Gé¢menler icin Cagdas Dijital Becerilere Yonelik E-Ogrenme Platformu

e Sanal Diinyada Dijital Gé¢menler icin Dogrudan Yénlendirme Saglayacak Web Seminerleri /

Ogretim Videolar

Bu belge, proje uriinlerinden “Dijital Gégmenler igin Egitim Mifredati”ni icermektedir. Bu tiriin Mind

the Gap proje ortaklig tarafindan tasarlanmis ve gelistirilmistir.

Bu proje Urini asagidakileri amaglamaktadir:
e Dijital gogmenlerin dijital araclar kullanma konusunda beceri ve yetkinlik kazanmalarina
yardimci olmak igin yetiskin egitimcilerine rehberlik etmek.
e Dijital gbcmenlerin sosyal icermelerini ve dijital vatandaslik islerine aktif katihmlarini saglamak

icin desteklemek.

Bu proje sonucunun hedef kitlesi:

e Yetiskin egitimciler, yetiskin egitimi kurumlan yetkilileri ve 55 yas Ustl bireyleri cagdas
beceriler edinmeleri konusunda destekleyen yetiskin egitimi temsilcileri.

e Disuk dijital becerilere sahip yetiskinler.
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Ogrenme kazanimi odakh bir yaklasima dayanan Mind The Gap Yeterlilikler Cercevesi, dijital
gocmenlerin dijital aracglarin kullaniminda beceri ve yetkinlik kazanmalarina yardimci olmak ve dijital
gocmenleri gerekli beceri ve bilgilerle donatarak dijital vatandaslik islerine aktif katilimlarini tesvik
ederek bu dogrultuda sosyal katilimlarini desteklemek igin yetiskin egitmenlerine rehberlik etmeyi

amaclamaktadir.

Bunu hedefleri gergeklestirmek amaciyla proje ortakhigi, egitim mifredatini olusturmak (zere
asagidakiler izerinde galismistir:
e Projenin birinci Uriinlinde “Yetiskinler icin Cagdas Dijital Beceriler igin Teorik ve Metodolojik
Cergevenin Olusturulmas!”
e Dijital Gégmenler icin “Mind the Gap Egitim Miifredati, Yeterlilik Cercevesi ve Ogrenme
Uniteleri”nin belirlenmesi
e Bilgi, beceri, sorumluluk ve vyetkinlik terimleriyle ifade edilen 6grenme kazanimlarinin

gelistirilmesi.

Bu proje uriinl, Mind the Gap projesi web sitesinde ingilizce ve proje ortaklarinin ulusal dillerinde

erisilebilir olacaktir.

éérenme Kazanimlarinin Tanimi
Amag

Unitenin amacinin ve hedefinin genel tanimi.
Ogrenme Kazanimlari

Bilgi: Calisma alani veya mesleki faaliyetle ilgili bilgilerin, ilkelerin, teorilerin ve uygulamalarin

toplanmasi.

Beceriler: Gorevleri tamamlamak ve sorunlari ¢ézmek icin bilgiyi uygulama ve edinilen kaynaklari
kullanma becerisi. Bilissel (mantiksal, sezgisel veya yaratici distince kullanimi) veya pratik (el becerisi

ve yontem, malzeme, arag ve gereg kullanimi) olabilir.

Sorumluluk ve Yetkinlik: Cesitli zorluk derecelerine, farkli yetkinlik ve sorumluluk diizeylerine sahip

gorevleri tamamlayarak sorunlari ¢ozme becerisi.
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Ogrenme Kazanimlari Uniteleri

Dijital Gogmenlere Egitim Sunma ve Dijital Bir Lider Olarak Onlari

Destekleme

Temel Dijital Ekipmanlar Egitimi

Dijital Go¢menlerin internette Arama Yaparken Elestirel Diisiinmeyi

Uygulamalarina Yardimci Olma

Temel Dijital araglarin Kullaniminin Ele Alinmasi ve Bazi Gerekli Dijital

Faaliyetlerin Gergeklestiriimesi

Dijital Gé¢cmenler icin Veri Yonetimi ve Cevrimici Dolandiricilig Onleme

Profesyonel Amaglar icin Dijital Uriin Gelistirme

Dijital Gogmenlere Cevre Dostu Dijital Aliskanliklarin Tesvik Edilmesi

Cevrimici Nezaket Kurallari

E-Vatandaslik Araglarina Katilm
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Onlari Destekleme

AMAGCLAR:

Bu Unite, 6grenicilere dijital gogmenleri ve dijital teknolojiyi kullanirken karsilastiklari ortak sorunlari

ogretmeyi amaclamaktadir. Ayrica dijital gocmenlerin sosyal ve psikolojik etkilerini kapsamaktadir.

Dijital gogmenlere dijitallesmenin giinlik yasamlarini nasil iyilestirebilecegini fark etmeleri de

saglanacaktir.

OGRENME KAZANIMLARI

Bu Uinite tamamlandiginda 6greniciler asagidaki kazanimlara sahip olacaklardir:

B1. Dijital Go¢gmen ve
Dijital Yerli arasindaki

farki tanimlar.

B2. Dijital Gogmenler
icin dijital beceri

eksikliginin sosyal ve
psikolojik sonuglarini

bilir.

B3. Dijital Gogmenlerin
| dijital beceri eksikligi

g | nedeniyle karsilastiklar
i ortak sorunlari

tanimlar.

B1. Dijital Gogmen ve
Dijital Yerli arasindaki

farki agiklar.

B2. Dijital Gogmenler igin
dijital beceri eksikliginin
sosyal ve psikolojik

etkilerini tanimlar.

B3. Dijital Gogmenlerin
dijital beceri eksikligi
nedeniyle karsilastiklar
ortak sorunlari analiz

eder.

Y1. Dijital Go¢gmen ve
Dijital Yerli arasindaki

farki ayirt eder.

Y2. Dijital Gogmenler ile
dijital beceri eksikliginin
sosyal ve psikolojik

etkileri konusunu ele alir.

Y3. Dijital beceri
eksikliklerini, Dijital
Gogmenlerin dijital
beceri eksikligi nedeniyle
karsilastiklari ortak
sorunlar agisindan

degerlendirir.
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2. MODUL: Temel Dijital Ekipmanlar Egitimi

AMACLAR:

Bu Modiilde 6greniciler yaygin Temel Dijital Ekipman tirlerini Dijital Go¢cmenlere tanitma, belirleme
ve egitim verme konusunda bilgi sahibi olacaklardir. Ayrica, Dijital Gigmenlere yaygin Temel Dijital
Ekipman tiirleriyle iligkili Dijital Terimler konusunda da egitim saglanacaktir.

OGRENME KAZANIMLARI

Bu Unite tamamlandiginda, 6greniciler asagidaki kazanimlara sahip olacaklardir:

B1. Dijital Gogmenlerin B1. Dijital S | Y1. Dijital Gogmenlerin,
yaygin Temel Dijital Gogmenlere en o | kendi segtikleri bir Temel
Ekipman tiirleri hakkinda uygun Temel Dijital r Dijital Ekipman 6gesini
nasil bilgilendirilecegi Ekipman tiirtini u kullanmalarini saglar.
konusunda bilgi sahibi olur. nasil segeceklerini m
aciklar. | Y2. Dijital Gogmenleri
B2. Yaygin Temel Dijital bulunduklari duruma en
Ekipman tirleri ile iliskili B2. Dijital : uygun Temel Dijital
Dijital Terimler hakkinda g | Gogmenlere, : Ekipman tirtyle iliskili
B bilgi sahibi olur. e bulunduklari u Dijital Terimler konusunda
i c duruma en uygun k yonlendirir.
| Temel Dijital v
g © Ekipman tirtyle e
i ‘ iliskili Dijital Y
i Terimleri agiklar. e
t
k
i
n
I
i
k
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3. MODUL: Dijital G6¢menlerin internette Arama Yaparken Elestirel Diisiinmeyi

AMAGCLAR:
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Uygulamalarina Yardimci Olma

Bu Uinite 6grenicilere, Dijital Gogmenlere belirli bilgileri bulmak i¢in arama motorlarini kullanma

konusunda nasil egitim vereceklerini aciklamaktadir. Unite ayrica, arama sonuglarini

degerlendirmelerini ve analiz etmelerini, yalan ve gergek haberleri ayirt etmelerini ve givenilir bilgi

kaynaklarini tanimalarini saglamak igin Dijital Go¢gmenleri Elestirel Diislinme ve Dijital Okuryazarhk

uygulamalariyla tanistirmak igin 6grenicilere rehberlik edecektir.

OGRENME KAZANIMLARI

Bu Unite tamamlandiginda 6greniciler asagidaki kazanimlara sahip olacaklardir:

B1. Dijital
Gogmenlere baslica
gevrimici arama
motorlarini ve

islevlerini agiklar.

B2. Dijital
Gogmenlere belirli

bilgileri bulmak igin

dogrulugunu ve
glvenilirligini

tanimaya yonelik

Dijital Okuryazarlik
yontemlerini

tanimlar.

B arama motoru

i kullanma stratejilerini
| gosterir.

g

i B3. Dijital Go¢gmenler

icin bilgi kaynaklarinin

Elestirel Dislinme ve

B1. Dijital Gogmenlerin
ihtiyag¢ duyduklari bilgilere
bagli olarak uygun bir
arama motoru segmelerini

saglar.

B2. Dijital Gogmenlerin
ihtiya¢ duydugu bilgilere
gbre uygun arama
stratejileri uygulamalarini

saglar.

B3. Dijital G¢menlere
cevrimigi bilgilerin
dogrulugunu ve
glvenilirligini tanimalari
icin Elestirel Dislinme ve
Dijital Okuryazarlik

yontemlerini ifade eder.

~ &+ o < 0 <

Y1. Dijital Gogmenlerin,
islevlerine ve 6zel arama
ihtiyacglarina gore farkli
arama motorlarini

karsilastirmalarini saglar.

Y2. Dijital Gogmenlere
belirli bilgileri bulmak
icin dogru arama
stratejilerini kullanmanin
neden 6nemli oldugunu

aciklar.

Y3. Dijital Gogmenlere
bilgi kaynaklarinin
dogrulugunu ve
glvenilirligini
degerlendirmeleri icin
Elestirel Disiinme ve
Dijital Okuryazarlik
yontem ve stratejileri

onerir.
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Faaliyetlerin Gergeklestirilmesi

AMAGCLAR:

Bu Modiil, 6grenicilere Dijital Gogmenlerin iletisim icin Uygun Dijital Araglari segmelerine ve

kullanmalarina nasil yardimci olacaklarini ve alisveris, seyahat, etkinlikler ve bilet rezervasyonu gibi

yaygin dijital isleri yerine getirmenin faydalarini ve risklerini ifade edebilmeyi 6gretir.

OGRENME KAZANIMLARI

Bu Unite tamamlandiginda 6greniciler asagidaki kazanimlara sahip olacaklardir:

B1. Dijital

icin yaygin dijital

araglari agiklar.

B2. Dijital
Gogmenler igin
alisveris, seyahat,
etkinlik ve bilet

rezervasyonu gibi

g faydalarini agiklar.

B3. Dijital
Gogmenlere
alisveris, seyahat,
etkinlik ve bilet
rezervasyonu gibi
yaygin dijital isleri
gerceklestirirken
meydana
gelebilecek riskleri

aciklar.

Gogmenlerle iletisim

yaygin dijital islerin

| gerceklestirilmesinin

B1. Dijital Gogmenlerle
iletisim i¢in yaygin dijital
araglarin nasil
kullanilacagina dair fikir

verir.

B2. Dijital Gogmenler
icin alisveris, seyahat,
etkinlik ve bilet
rezervasyonu gibi
yaygin dijital isleri
gerceklestirmenin
faydalarinin ayrimini

yapmalarini saglar.

B3. Dijital G¢menlere
alisveris, seyahat,
etkinlik ve bilet
rezervasyonu gibi
yaygin dijital isleri
gerceklestirirken
meydana gelebilecek
riskler hakkinda pratik

bilgiler saglar.

~ &+ 0o < 0 <

Y1. Bir Dijital Gogmene
iletisim icin yaygin dijital

araglar onerir.

Y2. Bir Dijital Gogmen igin
en uygun yaygin dijital

isleri degerlendirir.

Y3. Dijital Gogmenlerin
alisveris, seyahat, etkinlik
ve bilet rezervasyonu gibi
yaygin dijital isleri glivenli
bir sekilde
gerceklestirmelerine

destek olur.
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5. MODUL: Dijital Gé¢menler i¢in Veri Yénetimi ve Cevrimici Dolandiriciligi Onleme

AMACLAR:

Bu Unite, Ogrenicilerin Dijital Gogmenlere veri yonetmeyi ve cevrimic¢i dolandiriciliktan korunmayi
dgretmelerine yardimcer olacaktir. Ogrenicilerin Dijital Gogmenlere cevrimici veri depolamayi secmeleri ve
kullanmalar igin rehberlik etmelerini ve Dijital Gégmenleri dolandiricilik ve kimlik hirsizhgl gibi yaygin
cevrimici dolandiriciliklar konusunda bilinglendirmelerini saglayacaktir.

OGRENME KAZANIMLARI

Bu Unite tamamlandiginda, 6greniciler asagidaki kazanimlara sahip olacaklardir:

B1. Dijital Gogmenlere B1. Dijital Gogmenlerin Y1. Cevrimigi veri
gevrimigi veri farkl gevrimigi veri s | depolama yontemlerininin
depolamayi se¢gme ve depolama yontemlerini o | kullanimini Dijital
kullanma konusunda karsilastirmalarini saglar. . Gogmenlerin ihtiyaglarini
rehberlik etme bilgisini " karsilayacak sekilde
verir. B2. Dijital Gogmenlerle uyarlar.

cevrimigi veri depolama m
B2. Dijital Gogmenler konusunu ele elir. : Y2. Dijital Gogmenlere
icin gevrimigi u yaygin ¢evrimigi
dolandiricilik risklerini B3. Dijital Gogmenlerin I dolandiricilik
vurgular. gevrimigi dolandiricihg) U | yontemlerinin farkinda

onleyebilmesi icin farkli k | olmalari igin rehberlik
B3. Dijital Go¢menlere stratejiler ve uygulamalar | v | eder.
cevrimigi kullanmasina yardimci e
dolandiriciliktan olur. y | Y3. Dijital Gégmenlere
korunma stratejilerini e | cevrimigi dolandiriciliktan
aciklar. B4. Dijital Gogmenlere t kaginmalari igin stratejiler

parolalari ve dijital kimlik K onerir.
B4. Dijital Gogmenlere varliklarini koruma .
sifrelerini ve dijital kimlik konusunda yontemler I Y4. Dijital Gogmenlerin
varliklarini korumanin Onerir. n sifrelerinin ve dijital kimlik
Onemini aciklar. I varliklarinin gtivenligini

i saglamalarina yardimci
k| olur.
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6. MODUL: Profesyonel Amaglar igin Dijital Uriin Gelistirme

AMACLAR:

Bu Unite, 6grenicilerin Dijital G¢gmenlerin istihdam edilebilirligini dijital olarak destekleyebilmelerini
saglayacaktir. is, 6zgecmis, motivasyon mektuplari, elektronik tablolar ve PowerPoint sunumlari gibi
dijital belgeler olusturmak tzere Microsoft Office Suite ve Google'l kullanmayi ve bir LinkedIn

profilinin nasil olusturulacagi ele alinacaktir.

OGRENME KAZANIMLARI

Bu Uinite tamamlandiginda 6greniciler asagidaki kazanimlara sahip olacaklardir:

B1. Dijital Gogmenlere B1. Bir Dijital Gogmenin Y1. is basvurusu icin
dijital olarak is dijital is basvurusunu s  destekleyici dijital
basvurusu yapmanin desteklemek igin hangi o belgeler olusturmaya
faydalarini agiklar. dijital belgelere ihtiyag . konusunda uygun
duydugunun analizini " araglari belirlemek
B2. Dijital Go¢menlere yapabilmesini saglar. Uzere Dijital
is icin Microsoft Office m Gogmenleri destekler.
Suite ve Google B2. Calismalarini :
kullanmanin faydalarini desteklemek igin Dijital Yova, Dijital
aciklar. Gogmenlerle Microsoft I Gogcmenlerin
Office Suite ve Google U calismalarini
B3. Dijital Gogmenlere ozelliklerini tanimlar. k  desteklemek igin
bir LinkedIn profili v Microsoft Office Suite
olusturmanin B3. Dijital Gogmenlere e ve Google ozelliklerini
faydalarini agiklar. LinkedIn profiline hangi y  kullanmalarini tegvik
istihdam gec¢misi iceriginin e eder.
eklenmesi gerektiginin t
analizini yapabilmelerine K Y3. LinkedIn profili
yardim eder. . olusturmak ve
: doldurmak icin Dijital
n Gogmenleri destekler.
I
i
k

10
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7. MODUL: Dijital G6¢menlere Cevre Dostu Dijital Aliskanliklarin Tesvik Edilmesi

AMACLAR:

Bu Uinite, 6grenicinin Dijital Go¢menlerin Cevre Dostu Dijital Aliskanliklar gelistirmelerine yardimci
olmasini saglamayi amaclamaktadir. Bu tnitede Dijital Go¢cmenlerin dijital aliskanlklarini cevresel
etkileriyle iliskilendirmelerine nasil yardimci olunacagi agiklanacaktir. Dijital Gogmenlerin karbon ayak
izlerini azaltmalari igin stratejiler sunarak 6grenicilere gevre dostu dijital aliskanliklari tesvik etmek
icin toplum hizmeti projeleri planlama becerisi kazandiracaktir.

OGRENME KAZANIMLARI

Bu Uinite tamamlandiginda 6greniciler asagidaki kazanimlara sahip olacaklardir:

B1. Bir Dijital Gogmenin dijital B1. Bir Dijital Gogmenin Y1. Bir Dijital Gogmenin
aliskanliklarinin karbon ayak izi dijital aliskanhklarinin dijital aliskanhklarinin
ve gevre lzerindeki etkisi karbon ayak izi ve gevre karbon ayak izi ve gevre
hakkinda bilgi sahibi olmasini uzerindeki etkisini ele alir. s Uzerindeki etkisini
saglar. o Olcebilir.
B2. Dijital Gogmenlerin r
B2. Dijital Go¢gmenlerin karbon karbon ayak izlerini ve u Y2. Karbon ayak izlerini
ayak izlerini ve gevresel cevresel etkilerini azaltmak m ve cevresel etkilerini
etkilerini azaltmak igin icin benimseyebilecekleri azaltmak icin Dijital
benimseyebilecekleri cevre cevre dostu dijital I Gogmenlerle birlikte
dostu dijital yontemler yontemlerden ornekler u cevre dostu dijital
hakkinda bilgi sahibi olur. p Vverir. I stratejiler gelistirir.
u
B3. Dijital Go¢menlerin karbon : B3. Karbon ayak izlerini ve k ¥3. Karbon ayak izlerini
ayak izlerini ve cevresel cevresel etkilerini azaltmak v ve gevresel etkilerini
etkilerini azaltmalari igin € icin Dijital Go¢menlerin e azaltmak icin Dijital
benimseyebilecekleri cevre r cevre dostu dijital araglari y Gogmenleri cevre dostu
dostu dijital araglar hakkinda i bilingli olarak e dijital araclar
bilgi sahibi olur. secebilmelerini saglar. t kullanmalari igin
K yonlendirir.
B4. Dijital Go¢menlere ¢evre B4. Dijital Gogmenlere .
dostu dijital aliskanliklari tesvik Cevre Dostu Dijital : Y4. Dijital Gogmenlere
etmek icin toplum hizmeti Aliskanhklarn desteklemek n cevre dostu dijital
projelerinin nasil planlanacagi icin bir toplum hizmeti I ahskanliklari tanitmak
hakkinda bilgi verir. projesi planlama i icin bir toplum hizmeti
konusunda yardimci olur. k  projesi olusturma
konusunda destek olur.

11
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8. MODUL: Cevrimici Nezaket Kurallari

AMAGCLAR:

Bu Unite, 6grenicileri "netiket" kavramini ve e-posta ve sosyal medya platformlariyla iliskili olarak iletisim
kurallarini Dijital Gégmenlere sunmalari icin egitmeyi amaclamaktadir. Ogrenicinin e-posta génderirken,

sosyal medyayi kullanirken ve ¢evrimigi profillerini yonetirken uygun ¢evrimici dil ve davranis kullanarak

Dijital Go¢gmenlere aktif bir dijital ayak izinin ne oldugunu géstermesine yardimci olacaktir.

OGRENME KAZANIMLARI

Bu Uinite tamamlandiginda 6greniciler asagidaki kazanimlara sahip olacaklardir:

B1. Dijital Gogmenlere B1. Dijital Ggmenlere S Y1. Dijital Gogmenleri
netiket kavramini ve farkli netiket kurallarini o hetiket kullanimi
faydalarini sunar. gosterir. r konusunda yonlendirir.
u
B2. Dijital Go¢gmenlere e- B2. Dijital Gogmenlere Y2. Dijital Gogmenleri,
posta ve sosyal medya e-posta ve sosyal medya ortak e-posta ve sosyal
platformlariile ilgili ortak platformlariile ilgili medya platformlariyla
iletisim kurallarini agiklar. yaygin iletisim . iliskili ortak iletisim
B kurallarinin érneklerini I kurallarini kullanmalari
. B3. Dijital Gogmenlere gosterir. Y konusunda destekler.
' Aktif Dijital Ayak izi k
I kavramini sunar. B3. Dijital Gogmenlere vV Y3. Dijital Gogmenleri,
g ornekler vererek Aktif e  Aktif Dijital Ayak iz
i Dijital Ayak izini agiklar. Y  anlayisiyla gevrimigi
e  profillerini ve
t davraniglarini
K diizenlemeleri igin
; yonlendirir.
n
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9. MODUL: E-Vatandaslik Araglarina Katilim

AMAGCLAR:

2N

Bu Unite, Dijital Gigmenlerin e-vatandaslk araglari araciligiyla “Aktif Vatandasliga” katilimini
artirmayi amaclamaktadir. Dijital Gocmenler icin e-vatandaslik araclari araciligiyla aktif vatandashga
katilmanin faydalari ele alinacaktir. Dijital Go¢gmenlerin Aktif Vatandasliga katiimak igin hangi e-
vatandaslik araglarina ihtiya¢ duyduklarini belirlemek igin ihtiyag analizinin nasil yapilacagini
sunacaktir. Ayrica, Mind the Gap projesinde yer alan her {ilkedeki mevcut yaygin e-vatandaslik

araglarina genel bir bakis sunacaktir.

OGRENME KAZANIMLARI

Bu Unite tamamlandiginda 6greniciler asagidaki kazanimlara sahip olacaklardir:

B1. Dijital Gogmenlere e- B1. Dijital Go¢menlere e- S Y1. Aktif vatandasliga
vatandaslik araglari vatandaslik araglar o katilimiartiracak e-
araciligiyla aktif araciligiyla Aktif ¢ vatandashk araglarini
vatandashga katilimin Vatandasliga katilimin u belirlemek Gzere bir
faydalarini anlatir. faydalarini agiklar. m ihtiyag analizi yapar.

I
B2. Dijital Gogmenlerin B2. Dijital Gogmenlerin Y2. Dijital Gogmenleri,
Aktif Vatandashiga katilimini Aktif Vatandasliga . Aktif Vatandasliga
artiracak e-vatandaslik katilimini artirmak icin e- I katilimlarini artirmak igin
araglarini belirlemek lizere vatandaslik araglarini U e-vatandaslik araglarini
gerceklestirilen ihtiyag belirler. K kullanmalar konusunda
analizini yorumlar. vV destekler.

B3. Mind the Gap e

B3. Mind the Gap projesinde yer alan her Y Y3. Mind the Gap
projesinde yer alan her bir Ulkede mevcut olan ortak e projesinde yer alan her bir
tlkede mevcut olan yaygin e-vatandaslik araclari nasil t Ulkede mevcut olan yaygin
e-vatandaslik araclarini bilgi edinilecegini gosterir. K e-vatandaslik araclari
tanimlar. . arasindaki farklari

I degerlendirir.
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